Cerfox — Cooperativa de Distribuicao de Energia

‘ CERFOX Fontoura Xavier

Av. Jordao Pinto, 2333 | Bairro: Centro | CEP: 99370-000
Fontoura Xavier/RS

Informe técnico n° 09-22 - 19/09/2022
Setor de Engenharia - Divisao de planejamento e Projetos

Assunto: Auséncia de atendimento telefonico externo

Prezados(as)

A CERFOX-Cooperativa de Distribuicao de Energia Fontoura Xavier, vem
através deste informe, informar a todos os responsaveis técnicos pelos
projetos em tramitacdao junto a cooperativa, que estaremos sem
atendimento telefénico externo, entre os dias 21/09/2022 e
07/10/2022, retornando o atendimento normal no dia 10/10/2022,
nos dias e horarios de costume.

Neste periodo, todas as duvidas deverdao ser enviadas para o e-mail
projetos@cerfox.com.br.

Em casos de urgéncia ou necessidade de vinda até a sede da cooperativa,
devera ser enviado um e-mail solicitando o agendamento da visita.

Para duvidas gerais sobre projetos de microgeracao, acessar o link
https://www.cerfox.com.br/geracao-distribuida

Para duvidas gerais sobre projetos de SE particular, agrupamento de
medidores, entre outros, acessar o link
https://www.cerfox.com.br/normas-tecnicas

Desde ja, agradecemos a compreensao de todos.

Atenciosamente,
CERFOX - Setor de Engenharia - Divisao de planejamento e Projetos
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