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Assunto: Implementacdo do Sistema Useall P3 para projetos de Micro e
Minigeragao Distribuida

A CERFOX Cooperativa de Distribuicado de Energia Fontoura Xavier tem o prazer de
anunciar uma importante atualizacdo em seus processos: a implantacao do
Sistema Useall P3. Esta nova ferramenta foi desenvolvida para otimizar o
recebimento e o tratamento de todas as solicitagdes e consultas relacionadas a
acessos e conexoes de centrais de mini e microgeragao distribuida.

A partir do dia 18 de agosto, todos os novos projetos de Micro e Minigeragao
Distribuida deverao ser exclusivamente tramitados por meio desta nova plataforma
P3. Esta mudanca visa proporcionar mais agilidade, transparéncia e eficiéncia no
fluxo de aprovagao dos projetos.

Fique Atento as Novas Regras:

e Projetos de Micro e Minigeracao Distribuida: A partir de 18 de agosto, o
envio serd apenas pelo Sistema Useall P3.

e Outros Tipos de Projetos: Demandas como compartilhamento de
infraestrutura, subestacdo particular, agrupamento de medidores,
empreendimentos de multiplas unidades consumidoras, entre outros casos
previstos no RIC de BT e MT da Fecoergs que exigem projetos especificos,
continuarao a ser tramitadas pelos canais ja conhecidos:

o Site da CERFOX: www.cerfox.com.br
o E-mail: projetos@cerfox.com.br

Suporte e Davidas:
A CERFOX esta a disposicao para auxiliar seus associados e responsaveis técnicos
na transicdo para o novo sistema. Caso surjam duvidas sobre o0 acesso ou a
utilizagao do Sistema Useall P3, entre em contato pelos seguintes canais:

e E-mail: projetos@cerfox.com.br

o Telefone: (54)3514-3500

Contamos com a colaboragcao de todos para que a transicao ocorra de forma
tranquila e eficiente, garantindo a continuidade e a qualidade dos servigos

prestados pela CERFOX.

Atenciosamente.
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