
REGULAMENTO/PLANO DE OPERAÇÃO DA PROMOÇÃO

CONSUMIDOR PONTUAL CERFOX

CERTIFICADO DE AUTORIZAÇÃO SECAP/ME Nº 06.008138/2020

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatária:
Razão Social: CERFOX - COOPERATIVA DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA FONTOURA XAVIER
Endereço: JORDAO PINTO Número: 2333 Bairro: CENTRO Município: FONTOURA XAVIER UF: RS CEP:99370-
000
CNPJ/MF nº: 97.505.838/0001-79

2 - MODALIDADE DA PROMOÇÃO:
Assemelhado a Concurso

3 - ÁREA DE ABRANGÊNCIA:
RS

4 - PERÍODO DA PROMOÇÃO:
10/07/2020 a 08/07/2021

5 - PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO:
10/07/2020 a 01/07/2021

6 - CRITÉRIO DE PARTICIPAÇÃO:
Critério de Participação: O evento em referência é destinado a todos os consumidores ativos, titulares de conta de
luz, distribuída pela empresa promotora, que não possua nenhuma pendência de pagamento durante o período de
10/07/2020 até às 17h30min do dia 01/07/2021. Estando nas condições citadas acima, a empresa promotora irá
entregar o referido cupom, juntamente com a quitação da fatura de consumo de energia elétrica, dentro dos prazos
citados acima.

- De posse do cupom de participação: O associado deverá preencher corretamente com os dados pessoais (nome
completo, CPF, telefone, cidade e estado),  código da unidade consumidora (UC),  após esta etapa o associado
deve responder a seguinte pergunta: " QUAL A COOPERATIVA DE ENERGIA QUE PREMIA OS SEUS
CONSUMIDORES " Opções: (  ) CERFOX  (  ) Outras", para posterior depósito nas urnas localizadas nos
escritórios regionais e na sede da Cerfox Cooperativa de Energia Fontoura Xavier, nos endereços abaixo citados,
impreterivelmente até as 17h30min das datas citadas no item 7.1.

7 -  PERGUNTA DA PROMOÇÃO:
QUAL A COOPERATIVA DE ENERGIA QUE PREMIA OS SEUS CONSUMIDORES " Opções: (  ) CERFOX  (  )
Outras",

8 - APURAÇÃO E DESCRIÇÃO DE PRÊMIOS:

DATA: 08/07/2021 10:00
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 10/07/2020 07:30 a 01/07/2021 17:30
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: AV. JORDÃO PINTO NÚMERO: 2333 BAIRRO: CENTRO
MUNICÍPIO: Fontoura Xavier UF: RS CEP: 99370-000
LOCAL DA APURAÇÃO: SEDE ADMINISTRATIVA CERFOX

PRÊMIOS

OrdemValor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

850,00 1.700,002 SMART TV LED - 32" philco 1

450,00 900,002 FORNO ELÉTRICO FISCHER DE BANCADA 2
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DATA: 08/07/2021 10:15
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 10/07/2020 07:30 a 01/07/2021 17:30
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: AV. JORDÃO PINTO NÚMERO: 2333 BAIRRO: CENTRO
MUNICÍPIO: Fontoura Xavier UF: RS CEP: 99370-000
LOCAL DA APURAÇÃO: SEDE ADMINISTRATIVA

PRÊMIOS

OrdemValor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

850,00 1.700,002 SMART TV LED - 32" philco 1

450,00 900,002 FORNO ELÉTRICO FISCHER DE BANCADA 2

DATA: 08/07/2021 10:30
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 10/07/2020 07:30 a 01/07/2021 17:30
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: AV. JORDÃO PINTO NÚMERO: 2333 BAIRRO: CENTRO
MUNICÍPIO: Fontoura Xavier UF: RS CEP: 99370-000
LOCAL DA APURAÇÃO: SEDE ADMINISTRATIVA

PRÊMIOS

OrdemValor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

850,00 1.700,002 SMART TV LED - 32" philco 1

450,00 900,002 FORNO ELÉTRICO FISCHER DE BANCADA 2

DATA: 08/07/2021 10:45
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 10/07/2020 07:30 a 01/07/2021 17:30
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: AV. JORDÃO PINTO NÚMERO: 2333 BAIRRO: CENTRO
MUNICÍPIO: Fontoura Xavier UF: RS CEP: 99370-000
LOCAL DA APURAÇÃO: SEDE ADMINISTRATIVA

PRÊMIOS

OrdemValor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

850,00 1.700,002 SMART TV LED - 32" philco 1

450,00 900,002 FORNO ELÉTRICO FISCHER DE BANCADA 2

DATA: 08/07/2021 11:00
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 10/07/2020 07:30 a 01/07/2021 17:30
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: AV. JORDÃO PINTO NÚMERO: 2333 BAIRRO: CENTRO
MUNICÍPIO: Fontoura Xavier UF: RS CEP: 99370-000
LOCAL DA APURAÇÃO: SEDE ADMINISTRATIVA

PRÊMIOS

OrdemValor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

850,00 1.700,002 SMART TV LED - 32" philco 1

450,00 900,002 FORNO ELÉTRICO FISCHER DE BANCADA 2

DATA: 08/07/2021 11:15
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 10/07/2020 07:30 a 01/07/2021 17:30
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: AV. JORDÃO PINTO NÚMERO: 2333 BAIRRO: CENTRO
MUNICÍPIO: Fontoura Xavier UF: RS CEP: 99370-000
LOCAL DA APURAÇÃO: SEDE ADMINISTRATIVA

PRÊMIOS

OrdemValor R$Descrição Valor Total R$Quantidade

850,00 1.700,002 SMART TV LED - 32" philco 1

450,00 900,002 FORNO ELÉTRICO FISCHER DE BANCADA 2

9 - PREMIAÇÃO TOTAL:

Quantidade Total de Prêmios Valor total da Promoção R$

15.600,0024
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10 -  FORMA DE APURAÇÃO:
- Forma de Apuração: O presente evento promocional será definido mediante apurações previstas para ocorrer nas datas e
locais citados neste regulamento, com livre acesso aos interessados, oportunidade em que serão aleatoriamente retirados da
urna por região de atuação, que será instalada no referido endereço tantos cupons quantas necessários até que sejam
sorteados de forma aleatória cupons que estejam preenchidos com dados legíveis de identificação dos consumidores  por região
de atendimento, e que apresentem obrigatoriamente as respostas corretas à pergunta constante de tal elemento sorteàvel,
atribuindo-se os seguintes prêmios indicados a seguir:

1ª Apuração Região 01 – Municípios de: Fontoura Xavier e São José do Herval
Data:  08/07/2021
Local sede da empresa: Av. Jordão Pinto, 2333 - Fontoura Xavier
Horário: 10:00 Hs
Quant:	Descrição dos prêmios:	Valor unit: (R$):	Ordem de classificação do cupom
02
	Smart TV LED - 32 “	 850,00	1º e 2 º cupom sorteado
02
	 Forno Elétrico Fischer de Bancada	450,00	3º e 4º cupom sorteado

2ª Apuração Região 02 – Municípios de: Barros Cassal, Gramado Xavier, Boqueirão do Leão, Progresso e Lagoão.
Data: 08/07/2021
Local: sede da empresa - Av. Jordão Pinto, 2333 - Fontoura Xavier
Horário: 10: 15 Hs
Quant:	Descrição dos prêmios:	Valor unit: (R$):	Ordem de classificação do cupom
02
	Smart TV LED - 32 “	 850,00	1º e 2 º cupom sorteado
02
	 Forno Elétrico Fischer de Bancada	450,00	3º e 4º cupom sorteado

3ª Apuração Região 03 – Municípios de: Anta Gorda, Arvorezinha, Itapuca, Nova Alvorada, Camargo, Vila Maria, Ilópolis e
Soledade.
Data: 08/07/2021
Local: sede da empresa - Av. Jordão Pinto, 2333 - Fontoura Xavier
Horário: 10:30 Hs
Quant:	Descrição dos prêmios:	Valor unit: (R$):	Ordem de classificação do cupom
02
	Smart TV LED - 32 “	 850,00	1º e 2 º cupom sorteado
02
	 Forno Elétrico Fischer de Bancada	450,00	3º e 4º cupom sorteado

4ª Apuração Região 04 – Municípios de: Casca, São Dom. do Sul, Vanini, Nova Bassano, Nova Araçá, Montauri, Paraí, David
Canabarro e Serafina Correa.
Data: 08/07/2021
Local: sede da empresa - Av. Jordão Pinto, 2333 - Fontoura Xavier
Horário: 10:45 Hs
Quant:	Descrição dos prêmios:	Valor unit: (R$):	Ordem de classificação do cupom
02
	Smart TV LED - 32 “	 850,00	1º e 2 º cupom sorteado
02
	 Forno Elétrico Fischer de Bancada	450,00	3º e 4º cupom sorteado

 5ª Apuração Região 05 – Municípios de: Nova Bréscia, Relvado, Capitão, Travesseiro e Encantado,Coqueiro Baixo e Putinga.
Data: 08/07/2021
Local: sede da empresa - Av. Jordão Pinto, 2333 - Fontoura Xavier
Horário: 11:00 Hs

Quant:	Descrição dos prêmios:	Valor unit: (R$):	Ordem de classificação do cupom
02
	Smart TV LED - 32 “	 850,00	1º e 2 º cupom sorteado
02
	 Forno Elétrico Fischer de Bancada	450,00	3º e 4º cupom sorteado

 6ª Apuração Região 06 – Municípios de: Dois Lajeados, São Valentim do  Sul,  União da Serra e Guaporé.
Data: 08/07/2021
Local: sede da empresa - Av. Jordão Pinto, 2333 - Fontoura Xavier
Horário: 11:15 Hs
Quant:	Descrição dos prêmios:	Valor unit: (R$):	Ordem de classificação do cupom
02
	Smart TV LED - 32 “	 850,00	1º e 2 º cupom sorteado
02
	 Forno Elétrico Fischer de Bancada	450,00	3º e 4º cupom sorteado
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11 -  CRITÉRIOS DE DESCLASSIFICAÇÃO:
Condições que invalidam o cupom: Serão sumariamente desclassificados cupons que tiverem sido reproduzidos com o objetivo
de burlar as disposições norteadoras do presente eventos promocional, que apresentarem defeitos ou vícios que impeçam a
verificação do direito aos prêmios por parte do(s) contemplados(s), que constem dados de preenchimento incompletos ou
inválidos, ou ainda, que não atendam a quaisquer das exigências de participação previstas neste regulamento

12 -  FORMA DE DIVULGAÇÃO DO RESULTADO:
FORMA DE DIVULGAÇÃO DO RESULTADO:
A divulgação do resultado da promoção(ganhadores) ocorrerá por meio de anúncio no site da empresa promotora
(www.cerfox.coop.br  e redes sociais). O(s) consumidor(es) será(ão)notificado(s) por intermédio de telefonema e por
correspondência AR (aviso de recebimento), observando-se, para tanto, os dados constantes nos cupons sorteados

13 -  ENTREGA DOS PRÊMIOS:
LOCAL DE ENTREGA DOS PRÊMIOS:
Os prêmios serão entregue, sem ônus, aos ganhadores no prazo de 30 dias, contados das respectivas datas das apuracões, no
endereço indicado pelo contemplado no cupom, em território nacional, buscando com isto dar cumprimento ao disposto no artigo
5°, do Decreto n° 70.951 de 0908/72.

14 -  DISPOSIÇÕES GERAIS:
DISPOSIÇÕES GERAIS:
17.1 - No máximo de 08 dias antes da data da apuração, a empresa fará a comprovação das aquisições dos prêmios, buscando
com isto dar cumprimento ao disposto no §1° do Decreto nº 70.951 de 09/08/72 (comprovação de propriedade dos bens).
17.2 - Os participantes poderão concorrer com mais de 01 (um) cupom original da promoção, desde atendem os requisitos deste
regulamento. Para tanto, basta preencher corretamente seus dados pessoais, endereço e responder a pergunta constante nos
cupons.
17.3 - Ficam impedidos de participar do evento promocional em questão diretores e funcionários das empresas promotoras. A
verificação será efetuada no momento das apurações através de listagem gerada pelo RH da promotora.
17.4 -  A distribuição dos prêmios, indicadas neste regulamento será gratuita, sem ônus ao contemplado. É proibida a conversão
parcial ou total dos prêmios em dinheiro.
17.5 - Ao participar desta promoção estarão os consumidores concordando tacitamente com todas as disposições constantes
deste regulamento.
17.6 - Presume-se que os(as) consumidores(as) contemplados(as) não tenham qualquer embaraço fiscal, legal ou outro que
os(as) impeçam de receber e/ou usufruir dos prêmios distribuídos.
17.7 - Constará de forma clara e precisa, em todo material utilizado na divulgação da promoção, o número de certificado de
autorização conforme previsto no artigo 28° da portaria 41/2008 do ministério da fazenda.

15 -  TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderá participar da promoção qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prêmios não poderão ser convertidos em dinheiro;

É vedada a apuração por meio eletrônico;

Os prêmios serão entregues em até 30 dias da data da apuração/sorteio, sem qualquer ônus aos contemplados

Quando o prêmio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, não for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuração do resultado do concurso ou do término do prazo
da promoção, caducará o direito do respectivo titular e o valor correspondente será recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da União, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promoções com participação de menor de idade, sendo este contemplado, deverá, no ato da entrega do prêmio, ser
representado por seu responsável legal;

A divulgação da imagem dos contemplados poderá ser feita até um ano após a apuração da promoção comercial;

As dúvidas e controvérsias oriundas de reclamações dos participantes serão, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverão ser submetidas à Secap/ME;

Os órgãos locais de defesa do consumidor receberão as reclamações devidamente fundamentadas;

A prestação de contas deverá ser realizada no prazo máximo de trinta dias após a data de prescrição dos prêmios sob pena de
descumprimento do plano de distribuição de prêmios;

O regulamento deverá ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que

Página 4 de  5



viabilizem a compreensão e visualização por parte do consumidor participante da promoção comercial;

Além dos termos acima, a promoção comercial deverá obedecer às condições previstas na Lei nº 5.768, de 1971, no Decreto nº
70.951, de 1972, Portaria MF nº 41, de 2008, Portaria MF nº 67, de 2017, Portaria MF nº 422 de 2013, Portaria Seae/MF nº 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

A infringência às cláusulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operação
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei nº. 5.768, de 1971.

Documento assinado eletronicamente por Marina Harumi Okubo, Coordenadora-Geral de
Regulação de Promoção Comercial, em 08/05/2020 às 18:54, conforme horário oficial de
Brasília, com fundamento no art. 6o, § 1o, do Decreto no 8.539, de 8 de

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o código
verificador BLM.XAH.NVC
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